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V minulém cisle AUTOservisu jsme uveiejnili rozhovor s panem Martinem Havlikem, obchodnim reditelem a jednatelem

sy o

spolecnosti Inter Cars Ceskd republika s.r.o. ProtoZe se setkal s pomérné velkym ohlasem z Fad ctendri, rozhodli jsme se

v tomto dialogu jesté pokracovat.

AUTOservis: V minulém rozhovoru
jsme se dotkli celé Fady oblasti, které
souviseji primo ¢i neprimo s Vasi spo-
lecnosti, VaSich ambicioznich pldnit a
Vasi strategie. Dnes bychom se zamérili
na nékteré oblasti podrobnéji a konkrét-
néji. MiiZete detailnéji popsat Vds systém
distribuce ndhradnich dilii?

Havlik: Velmi rdad. V relativné kratké
dobé hodldme instalovat nase pobocky
ve viech krajskych méstech Ceské re-
publiky. Tyto pobocky budou svymi
parametry odpovidat naSim stavajicim
pobockdm. Velikost objektt, skladova
hodnota a profesiondlni tym umozni po-
skytnuti kvalitniho servisu, vcetné distri-
buce zboZi smérem k naSim partnerim
po celém regionu.

AUTOservis: O Vasi materské spo-
lecnosti je zndmo, Ze implementovala
pro aftermarket zcela novy a atypicky
systém distribuce. Budete tento systém
uplatriovat i na ceském trhu?

Havlik: Urcité. UZ dvé prvni pobocky
funguji na tomto principu.

AUTOservis: MiiZete ctendiiim cely
koncept trochu pribliZit?

Havlik: Zajisté. Pokusim se stru¢né vy-
svétlit zdkladni principy a odli$nosti bu-
dovani nasi distribu¢ni sit€. Predev§im
jde o to, Ze nebudujeme vlastni pobocky
ani nejdeme cestou nezdvislych distri-
butort, ale implementujeme, nebo chce-
te-li, zavddime zcela novy model ob-
chodni spoluprace na principu franchisi.

AUTOservis: MiiZete byt konkrétnéjsi?

Havlik: Neni to nikterak sloZité, jak se
miZe podle slova franchisa zdat. Fran-

chising je velice progresivni a v posledni
dobé ¢im dél populdarnéjsi forma spo-
luprace, zejména v zdpadni Evropé. Prin-
cip franchisi vysvétlim na nasem kon-
ceptu.

Inter Cars jako franchisor poskytuje part-
nerovi obchodni jméno, know-how, in-
formacni systém, skladové a logistické
zdzemi atd. Franchisant, tzv. prijemce
franchisi, je subjekt, velmi Casto rekruto-
vany z fad stavajicich distributort, ktery
zodpovida za provoz pobocky Inter Cars
a participuje na jejim zisku.

Tento koncept je celkem béZzny v ruz-
nych oblastech obchodu, ale v distribuci
nahradnich dilt u nds nikoliv. Popiso-
vany systém Uspésné zavedla nase ma-
tefskd spolecnost v Polsku jiz v roce
1999 a je tfeba konstatovat, Ze byl kli-
¢ovym momentem jejtho dspéchu v na-
sledujicich letech.

AUTOservis: Znamend to, Ze opravdu
prinese pro potenciondlniho partnera
takové vyhody, jaké popisujete? Mdm
obavy, Ze pro partnera to bude spise zna-
menat ztrdtu viastni identity.

Havlik: Zivot obecné je o tom, Ze musite
néco obétovat, abyste mohli néco ziskat.
Ano, partner je nucen pfijmout fadu
prvku corporate identity spole¢nosti In-
ter Cars. Musi zménit zejména své, Ca-
sem ne mnohdy dobré obchodni zvyk-
losti. Co vSak ziskd? Stane se soucdsti
evropské spolecnosti s pevnym a rozséh-
lym skladovym zdzemim. Z ,,malého*
lokdlniho distributora se postupem doby
stane hlavnim hracem regionu. Nemluvé
o finan¢nich a marketingovych vyho-
dédch, které mu vstup do fad Inter Cars
prinasi.

Pokud mohu fici sviij subjektivni ndzor,
v ziskani licence vidim obrovskou piile-
zitost jak pro existujici distribu¢ni spo-

le¢nosti, tak je to Sance i pro nové a po-
tencidlni partnery.

A to zejména v soucasné dobé, kdy vét-
Sina distributort citi ¢im dél veétsi tlak
ze strany svych dodavatelt. Ti se snazi
¢im dal vice zdsobovat servisy piimo,
zacinaji své distributory ,,obchédzet” a
tyto zdkazniky jim prebirat. Tento tlak se
bude postupem casu stupriovat a bude
pro lokdlni distributory predstavovat
existen¢ni hrozbu. Kazdy z lokdlnich
distributoru jisté vi, o ¢em mluvim.

Nas koncept naopak predstavuje pro lo-
kélniho distributora moZnost stat se ade-
kvatnim konkurentem nejsilnéjSich spo-
le¢nosti na ¢eském trhu a zajistit tak svou

existenci i pro budoucnost.

AUTOservis: Na konci loiiského roku
jste otevreli dvé pobocky ve Zliné a
v Olomouci. Kdy a kde se na Vds mohou
1é5it zdkaznici v jinych méstech?

Havlik: Nyni bude ndsledovat otevient,
troufnu si tvrdit, velmi reprezentativni
pobocky v Ostravé. Presny termin otev-
feni bude malé prekvapeni. Ponechdme
vSechny pfiznivce Inter Cars v urcitém
napéti.

AUTOservis: Posledni otdzka. Kde mo-
hou potencidlni zdjemci o Vase zastou-
peni obdrZet vice informaci?

Havlik: Jakékoliv dotazy mohou zastup-
ci firem sméfovat pfimo na mé nebo
na centrdlu na$i spole¢nosti v Praze
(martin.havlik @intercars.com.pl, nebo
intercarscz@intercars.com.pl).
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